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Quem somos?

A Unidade de Computacao Cientifica da FCT — Fundacdo para a Ciéncia e a
Tecnologia, tem como missdo principal o planeamento e gestdo da RCTS -
Rede Ciéncia, Tecnologia e Sociedade. A RCTS é uma infraestrutura de
investigacao digital, transversal a todas as areas do conhecimento e
cobrindo todo o territério nacional.

A RCTS é uma infraestrutura de investigacaodigital, transversal a todas as
areas do conhecimento e cobrindo todo o territério nacional.

Os servicos disponibilizados as comunidades académicas e cientificas
nacionais, estdao agrupados nos seguintes Pilares de Acdo: Conetividade,
Computacao, Colaboracao, Conhecimento e Seguranca.

Contactos e informacoes

® wwwiccn.pt

= secretaria@fcen.pt
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@ Conectividade

RCTS II&

O que €é?

O RCTS IP € o principal e mais antigo servico de conectividade da RCTS. Este
servico assegura a comunicacao direta entre todas as entidades ligadas a
rede e a Internet global, assegurada via ligacdo ao GigaPIX — plataforma de
troca de trafego IP também operada pela Unidade de Computacao
Cientifica Nacional - & rede académica europeia GEANT e & rede académica
espanhola RedIRIS. E sobre o servico RCTS IP que se disponibilizam todos os
outros os servicos e aplicacoes, sejam eles de colaboracdo, de conhecimento,
de computacao ou de seguranca.

A quem se destina?

Podem aderir ao servico RCTS IP todas as Instituicdes de Ensino Superior,
Laboratérios, Organismos de I& D do Estado e Instituicées sem Fins
Lucrativos que tenham como seu objetivo principal atividades de
Investigacdo e Desenvolvimento (I&D).

Contactos e informacoes

® www.fccn.pt/conectividade/rcts-ip/
& noc@fcen.pt




RCTS Plus

O que €é?

O RCTS Plus € um servico de conectividade que disponibiliza um conjunto
de funcionalidades avancadas asseguradas através da criacdo de Redes
Virtuais Privativas (VPN) Ethernet. E um servico especialmente destinado a
projetos ou aplicacdes que necessitem de conectividade comutada de
elevado desempenho, mas que ndo requeiram ligacio a Internet.
Destacam-se as aplicacoes que tenham uma natureza distribuida, quer ao
nivel da computacdo como do armazenamento. Sobre as redes virtuais
privativas (VPN) criadas ao abrigo do servico RCTS Plus podem ser trocados
fluxos elevados de informacdo, sem passar pelos equipamentos de
comutacao IP. Deste modo obtém-se um melhor desempenho e o
isolamento relativamente ao trafego IP da RCTS.

A quem se destina?

Os destinatarios do RCTS PLUS sao as instituicoes elegiveis para adesdo ao
servico RCTS IP.

Contactos e informacdes

® www.iccn.pt/conectividade/rcts-plus/

&2 noc@fcen.pt



@ Conectividade

\ll_
RCTS Lambda

REDE CIENCIA, TECNOLOGIA E SOCIEDADE

O que €é?

O RCTS Lambda é um servico de conectividade de alto desempenho,
adequado as necessidades mais exigentes de comunicacao, através do qual
€ possivel estabelecer ligacoes ponto-a-ponto, com 1 ou 10Gbit/s de
capacidade assegurada, com muito baixa laténcia e jitter constante.
Constitui a oferta mais avancada em termos de capacidade de comunicacao
entre duas entidades ligadas a RCTS, possibilitando transferéncia de dados
a 10Gbps, num canal isolado e dedicado, ndo afetando desta maneira o
desempenho de outros servicos de conectividade RCTS.

A quem se destina?

Destinado a todas as Instituicoes aderentes a RCTS, o servico é
especialmente adequado para ligacoes ponto-a-ponto e projetos que exijam
transferéncias regulares de elevadas quantidades de dados.

Contactos e informacoes

® www.iccn.pt/conectividade/rcts-lambda/
& noc@fcen.pt




@ Conectividade

',

RCTS Fibra ®

O que €?

O servico RCTS Fibra oferece as entidades utilizadoras da RCTS a
possibilidade de criarem redes de fibra otica a medida das suas
necessidades. O RCTS Fibra disponibiliza um par de fibra ética, sem
qualquer equipamento ativo de permeio, oferecendo assim isolamento total
do trafego e maiores niveis de seguranca. O Servico RCTS Fibra possibilita
aos seus utilizadores a escolha das tecnologias a usar no par de fibra 6tica
disponibilizado, conferindo assim a liberdade de escolha da solugdo que
melhor se adequa as necessidades de cada entidade, sem imposicao de
limitacoes. Este servico satisfaz requisitos elevados de seguranca da
informacao e segregacao de trafego, dado fornecer um meio de transporte
totalmente isolado.

A quem se destina?

A todas as instituicdes elegiveis para adesao ao servico RCTS IP.

Contactos e informacoes

® wwwicen.pt/conectividade/rcts-fibra/
& noc@fcen.pt




O que €?

O RCTS VoIP ¢ o servico de “Voice over IP” da Unidade de Computacao
Cientifica Nacional que permite obter reducao de custos nas comunicacoes
de voz ao mesmo tempo que proporciona funcionalidades avancadas. Esta
reducdo é conseguida nao sé pelo encaminhamento de chamadas para
diferentes operadores através da rota de menor custo, mas também porque
sao criadas ligacdes IP, virtualmente dedicadas, entre as instituicées
aderentes ao servico, possibilitando a realizacao de chamadas entre estas
sem qualquer custo associado. O servico RCTS VoIP constitui uma rede
privativa de voz, onde todo o trafego entre as instituicdes que compdem
essa rede flui sobre a RCTS — Rede Ciéncia, Tecnologia e Sociedade.

A quem se destina?

Entidades de ensino superior ou de investigacao com ligacao a RCTS com o
servico RCTS Plus. Para a sua instituicao integrar a rede RCTS VoIP, devera
contactar-nos.

Contactos e informacdes

® www.iccn.pt/conectividade/rcts-voip/

= gestao@voip.fecen.pt



e(iu roam

O que €é?

O eduroam (Education Roaming) é um servico de mobilidade desenvolvido
para a comunidade de ensino e investigacao internacional. Este servico
garante acesso seguro a internet a estudantes, docentes, investigadores e
funcionarios, através da rede sem fios da sua instituicdo ou de qualquer
instituicdo aderente que estejam a visitar. Com o servico eduroam, as
entidades aderentes oferecem aos utilizadores visitantes a possibilidade de
acederem a sua rede wi-fi com o mesmo login que usam na sua instituicao
de origem. Isto significa, por exemplo, que um docente de uma
universidade portuguesa pode usar o seu login habitual quando quiser
aceder a rede wi-fi de uma universidade estrangeira. Basta que ambas as
instituicdes participem na rede eduroam.

A quem se destina?

O servico eduroam esta disponivel para as entidades ligadas a RCTS.

Contactos e informacdes

® wwwiccn.pt/conectividade/eduroam/

= eduroam@fccn.pt
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Computacao

I ‘N Infraestrutura
Nacional de
Computacao

Distribuida

O que €é?
A INCD - Infraestrutura Nacional de Computacdo Distribuida, € uma

infraestrutura de investigacdo digital, transversal a todas as areas do
conhecimento.

A sua missao é assegurar o acesso, as comunidades cientificas e académicas
a trabalhar em Portugal, a recursos computacionais e de armazenamento
de elevada capacidade e desempenho. A INCD engloba um sistema
integrado que presta os seus servicos a partir de multiplas localizacoes,
interligadas entre si por uma infraestrutura de redes de ultima geracao.

A quem se destina?

A INCD destina-se a investigadores de todos os dominios cientificos cujos
projetos exijam o processamento de grandes volumes de dados e elevadas
capacidades de computacao.

Contactos e informacoes

® wwwifcen.pt/computacao/incd/
& helpdesk@incd.pt




Computacao

A :
RCTS housing

O que €é?

Os datacenters, nome habitualmente dado a centros de processamento de
dados, sdo espacos fisicos especialmente condicionados para alojar
equipamentos informaticos, num regime de funcionamento de longa
duracdo, com alta disponibilidade e performance. O RCTS Housing
disponibiliza um servico de datacenter integrado na RCTS, com excelentes
condicoes de conectividade para aos equipamentos alojados e estruturado
em varios niveis. A decisdo sera feita caso a caso, apés apreciacdo da
proposta e a analise de fatores como as disponibilidades técnicas e a
relevancia do projeto para a missao da FCCN.

A quem se destina?

O servico RCTS Housing destina-se instituicdes ligadas a RCTS e unidades
organicas ministeriais no desenvolvimento das suas atividades de ciéncia,
tecnologia e ensino superior.

Contactos e informacoes

® wwwiccn.pt/computacao/rcts-housing/
& rcts-housing@fcen.pt




Computacao

GEANTCloudServices

CONNECTING RESEARCH AND EDUCATION TO THE CLOUD

O que €é?

A GEANT realizou um Acordo Quadro Europeu de servicos Cloud Iaa$S para
entidades ligadas as redes académicas nacionais. As instituicées aderentes
ligadas a RCTS poderao usar estes servicos, tirando partido das condicoes
especiais desse Acordo Quadro. Os servicos tém ligacdo as redes GEANT e
RCTS e sao compativeis com os recursos de gestao de identidades em vigor.
O portfélio de servicos da IaaS Framework fornece termos contratuais
padronizados que a Unidade de Computacdo cientifica Nacional facultara
as instituicoes interessadas.

A quem se destina?

O Acordo Quadro esta disponivel para entidades ligadas a RCTS que
confirmaram a sua adesao ao processo aquisitivo.

Contactos e informacoes

® wwwiccn.pt/computacao/cloud-geant/

= geantcloud@fcen.pt
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@ Colaboracao

%,Tc -y

O que €?

O COLIBRI é um servico de colaboracao que permite realizar reunioces a
distancia entre dois ou mais participantes da comunidade académica e
cientifica, permitindo a realizacao de reunides, trabalhos de grupo, aulas e
tutoriais, através da internet. O servico possibilita a partilha de dudio, video,
texto, imagens, quadro branco e o ecra dos computadores dos participantes.
Inclui mecanismos de gravacao para registo e disponibilizacao posterior das
sessoes.

A quem se destina?

O COLIBRI tem como destinatarios docentes, estudantes e funcionarios
associados a instituicoes utilizadoras da RCTS. O acesso ao servico é feito
através de autenticacao integrada com o RCTSaai. Integrado com o servigo
COLIBRI, a FCCN disponibiliza igualmente servicos e infraestruturas de
videoconferéncia atravésda RCTS.

Contactos e informacoes

® www.fccn.pt/colaboracao/colibri/

& colibri@fcen.pt




@ Colaboracao

Rede de videoconferéncia

A rede de videoconferéncia é uma infraestrutura técnica e humana que
disponibiliza servicos aos wutilizadores e gestores das salas de
videoconferéncia das entidades ligadas a RCTS.

Servicos Prestados

+ Aconselhamento: apoio técnico a compra e operacao de equipamentos de
videoconferéncia nos mais diversos cenarios de utilizacao.

+ Agendamento: sistema para agendamento de salas de videoconferéncia,
em que os gestores de sala podem pré-agendar salas remotas e partilhar os
dados de ligacdo com os restantes participantes.

+ Registo e enderecamento: integrado com o GDS (Global Dialing Scheme), o
servico de registo via gatekeeper H. 323 é fundamental para registar e
permitir o enderecamento do terminal de e para localizacdes remotas.

+ MCU Virtual: servico de multi-ponto virtual que permite que dois ou mais
locais participem numa mesma sessao. Este servico é parte integrante do
servico COLIBRI, na sua componente de videoconferéncia.

LISBOA: Sala Tejo / FCCN, Campus do LNEC.
PORTO: Sala Douro / Reitoria da Universidade do Porto.

Contactos e informacoes

® www.fccn.pt/colaboracao/colibri/rede-de-videoconferencia/
& servico-videoconferencia@fccen.pt (Lisboa)

= videoconferencia@reit.up.pt (Porto)




@ Colaboracao

VIDEOCAST

O que €é?

O VideoCast € um servico que permite a transmissao de eventos em direto
para todo o mundo, via internet. Através deste servico, a Unidade de
Computacao Cientifica Nacional disponibiliza uma pagina web onde é
apresentado o video e o audio que nos chega do evento. Esta pagina pode
ser acedida por todos os utilizadores que pretendam acompanhar uma
transmissdo em direto. Pode tratar-se de um evento, uma auls,
programacao de canal interno de TV ou qualquer outro acontecimento que
queira difundir pela internet. Este servico destaca-se de outros servicos de
difusao na Internet, pois permite o envio em simultaneo do video do orador
e do seu ecra, sendo o conteudo integrado na pagina Web e nos fluxos para
os dispositivos méveis, em tempo real.

A quem se destina?

O servico de VideoCast destina-se as instituicoées ligadas a RCTS, com
enfoque nos promotores de eventos e equipas gestoras de anfiteatros.

Contactos e informacoes

® www.ifccn.pt/colaboracao/videocast/

= servico-videodifusao@fcen.pt




@ Colaboracao

O que €?

Um estudio de nivel profissional para a producdo de conteudos
audiovisuais em alta definicdo. Seja para a producao de video em alta
definicdo ou para a captura de audio, o Estudio disponibilizado pela
Unidade de Computacdo Cientifica Nacional oferece a comunidade
utilizadora da RCTS um espaco com equipamento avancado para a
producao de conteudos multimédia de cariz educativo, cientifico, cultural
ou artistico. Consiste num espaco versatil, onde pode criar conteudos
audiovisuais de suporte a projetos de e-learning, transmissao de Webinars
em direto ou diferido, sessoes de fotografia, demonstracdo de produtos,
gravacaode programas de radio, podcasts ou e-Papers.

A quem se destina?

O estudio de video destina-se a comunidade servida pelas instituicées
ligadas a RCTS, designadamente investigadores, docentes e estudantes do
ensino superior que procurem no video um suporte a divulgacao cientifica.

Contactos e informacoes

® www.iccn.pt/colaboracao/estudio/

= servico-estudio@fcen.pt




@ Colaboracao

Banco de video

O Banco de Video é um portal web onde a comunidade produtora de video
pode arquivar o seu espdlio de imagens, video e fotografia em bruto.
Aproveite esta infraestrutura redundante para preservar os seus conteudos,
podendo, mais tarde, pesquisa-los e reutiliza-los na criacdo de novos
conteudos para diferentes contextos de ensino e aprendizagem.

Empréstimo de equipamentos de video

Se tem um evento especial, precisa de ajuda profissional e na sua
instituicdo ndo conseguiu obter o suporte que necessita, contacte-nos. Em
casos especiais, a Unidade de Computacao Cientifica Nacional pode ceder
equipamento de video especifico adaptado as suas necessidades.

Apoio a eventos

A equipa do Estudio de Video tem a capacidade de prestar suporte a eventos
especiais. Este apoio pode traduzir-se na deslocacdo de técnicos para apoio a
instalacdo de equipamento, no apoio a decisdo de compra ou aluguer de
equipamento, ou ainda na formacao especializada a equipas técnicas. Este
apoio carece de analise prévia do pedido apresentado.

Contactos e informacoes

® www.iccn.pt/colaboracao/estudio/

= servico-estudio@fcen.pt




@ Colaboracao

0
FILESENDER

O que €?

O Filesender é uma solucao segura para enviar e partilhar temporariamente
grandes ficheiros com qualquer pessoa. Trata-se de uma aplicacao web que
permite a utilizadores autenticados enviar e armazenar temporariamente
ficheiros de elevada dimensdo. A autenticacdo dos utilizadores é feita
através do servico RCTSaai. E a solucdo que precisa para aquelas situacdes
em que o ficheiro que quer enviar tem um tamanho demasiado grande
para poder ser enviado por email. O Filesender foi desenvolvido tendo em
conta requisitos especificos da comunidade académica e cientifica, sendo
suportado pelas seguintes organizacoes: AARNet, HEAnet, SURFnet e
UNINETT, entidades gestoras de redes académicas nacionais na europa.

A quem se destina?

Este servico destina-se a comunidade servida pelas instituicdes ligadas a
RCTS.

Contactos e informacoes

® www.fccn.pt/colaboracao/filesender/

= filesender@fccn.pt
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@ Conhecimento

biblioteca do
conhecimento online

O que €?

A b-on - Biblioteca do conhecimento online disponibiliza as instituicoes de
investigacaoe do ensino superior acesso ilimitado e permanente a milhares
de periodicos e ebooks de alguns dos principais fornecedores de conteudos
cientificos internacionais. Online desde marco de 2004, a b-on é hoje uma
referéncia no acesso a informacdo cientifica internacional. A b-on é hoje
um servico que estimula a comunidade para o consumo e producdo de
conteudos cientificos, fomenta a cooperacao entre as entidades do sistema
académico e cientifico nacional, e permite a racionalizacdo de custos
através de uma negociacdo centralizada com as editoras e demais
fornecedores de conteudos.

A quem se destina?

A biblioteca do conhecimento online destina-se & comunidade cientifica e
académica, nomeadamente estudantes, docentes e investigadores.

Contactos e informacoes

® www.iccn.pt/conhecimento/b-on/

=2 info@b-on.pt




@ Conhecimento

@
RCAAP | st

O que €é?

O RCAAP - Repositérios Cientificos de Acesso Aberto de Portugal é a
iniciativa nacional de acesso aberto e visa armazenar, preservar, promover
0 acesso ao conhecimento cientifico produzido em Portugal. Através do
portal RCAAP pode aceder-se a milhares de artigos de revistas cientificas,
comunicacoes, teses e dissertacoes que se encontram dispersos por
inumeros repositérios portugueses das entidades nacionais de ensino
superior e outras organizacdes de I&D. Como ponto central de pesquisa e
acesso, 0 RCAAP assume um papel importante na promocao da adocao do
movimento de acesso aberto ao conhecimento cientifico em Portugal e no
aumento da visibilidade dos resultados da atividade académica e cientifica
portuguesa.

A quem se destina?

O RCAAP esta aberto a participacao de todas as instituicoes do sistema
cientifico e do ensino superior portugués.

Contactos e informacoes

® wwwfcen.pt/conhecimento/rcaap/

= info@rcaap.pt




@ Conhecimento

&= ARQUINOPT

O que €é?

O Arquivo.pt permite pesquisar e aceder a paginas da Web preservadas
desde o ano de 1996. Todos os dias sao publicadas milhdes de paginas na
Web. No entanto, 80% desta informacao fica inacessivel 1 ano apds a sua
publicacdo. O Arquivo.pt preserva principalmente informacao relacionada
com a comunidade portuguesa, ciéncia e tecnologia.

Periodicamente, o Arquivo.pt recolhe e armazena a informacao publicada
na Web. Esta informacdo é preservada para que fique pesquisavel e
acessivel para o futuro.

A quem se destina?

O Arquivo.pt é um servico publico e gratuito aberto a todos os utilizadores
da Web.

Contactos e informacoes

® wwwicen.pt/conhecimento/arquivo-pt/

= contacto@arquivopt




@ Conhecimento

@educast

O que €?

O educast é um servico que permite gravar, editar e publicar aulas, eventos
ou outros conteudos educativos multimédia. Com o educast é possivel
gravar aulas, fazer o upload para um servidor central, editar e publicar os
conteudos na web de forma simples e intuitiva. A plataforma permite a
integracao das aulas gravadas em sistemas de e-learning, portais

e sites das instituicdes de ensino superior. O sistema central educast
garante o pos-processamento necessario para que as gravacoes fiqguem
disponiveis através da Internet e dispositivos méveis, em multiplos
formatos: Streaming, Desktop e Mobile.

A quem se destina?

O educast destina-se aos membros das instituicées ligadas a RCTS,
nomeadamente docentes, investigadores e equipas de e-learning e
audiovisuais.

Contactos e informacoes

® wwwfccn.pt/conhecimento/educast/

= suporte-educast@fcen.pt




@ Conhecimento

PTCRIS

Connected Research

O que €é?

O PTCRIS € um projeto que visa promover a integracao de varios sistemas
de informacdo de suporte a atividade cientifica e assim criar um
ecossistema aberto do qual todos os agentes podem facilmente beneficiar,
com vantagens para todos. Através do PTCRIS pretende-se facilitar os
processos de gestdo, producdo e acesso a informacdo fidedigna, completa e
atualizada, sobre a atividade cientifica nacional. O ecossistema PTCRIS
promovera a exceléncia da ciéncia em Portugal, dando-lhe uma maior
visibilidade junto de todos os intervenientes nacionais e internacionais.

A quem se destina?

O PTCRIS destina-se a todos os intervenientes do Sistema Cientifico e
Tecnolégico portugués e todos os interessados, direta ou indiretamente, nos
resultados da sua atividade.

Contactos e informacoes

® wwwfccn.pt/conhecimento/ptcris/

= pteris@fcen.pt




@ Conhecimento

O 555
A APRENDER

O que €é?

A Plataforma NAU é a infraestrutura técnica de publicacdo e servicos de
acompanhamento de cursos para grandes audiéncias. Permite a
aproximacao da Administracdo Publica aos cidadaos em geral, quer no
sentido de melhorar os seus proprios servicos, quer para fazer chegar mais
facilmente a informacao aos cidaddos. As instituicées de ensino superior
passam a dispor de um meio com grande impacto que permitira chegar a
novos alunos, fazer divulgacdo cientifica e aumentar a visibilidade
internacional.

A quem se destina?

Destinatarios institucionais (para publicacdo de cursos), destinatarios
individuais (para participacdo nos cursos), estudantes (complemento de
formacao) e ao cidadado em geral (utentes de servicos, cultura).

Contactos e informacoes

® wwwiccn.pt/conhecimento/nau/

= info@nau.edu.pt
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O que €?

O RCTS CERT ¢é um servico de resposta a incidentes de seguranca
informatica cuja origem ou o alvo seja a RCTS — Rede Ciéncia, Tecnologia e
Sociedade. A missdao do RCTS CERT é contribuir para o esforco de
ciberseguranca no contexto da comunidade utilizadora da RCTS,
nomeadamente através do tratamento e coordenacdo da resposta a
incidentes. Numa componente mais preventiva, o RCTS CERT disponibiliza
um servico de alerta e produz recomendacoes referentes a potenciais riscos
de seguranca e atividades maliciosas. O RCTS CERT obteve a certificacao
Trusted Introducer em Janeiro de 2015, tornando-se a primeira equipa
certificada a nivel nacional.

Como reportar um incidente?

Pode reportar um incidente de seguranca informatica ocorrido no ambito
da RCTS atravésde e-mail (preferencial) ou telefone (+351 21 844 01 77).

Contactos e informacoes

® wwwiccn.pt/seguranca/rcts-cert/

& report@cert.rcts.pt




RCTS Certificados@

O que €?

RCTS Certificados € o servico que assegura o fornecimento de varios tipos de
certificados digitais as entidades pertencentes a RCTS. Este servico tem
como objetivo promover a seguranca, autenticidade, confidencialidade e
integridade a informacao enviada e recebida através da Internet. A Unidade
de Computacdo Cientifica Nacional garante este servico através do servico
TCS (Trusted Certificate Service), disponibilizado pela Associacio GEANT.

O servico RCTS Certificados disponibiliza as instituicdes de ensino superior
e investigacdo um portal unico para a emissdo dos seguintes tipos de
certificados digitais: Certificados de Servidor, Certificados Pessoais,
Certificados GRID (Pessoais e Servidor) e Assinatura de cédigo.

A quem se destina?

O servico RCTS Certificados esta disponivel a alunos, professores e
funcionarios das entidades ligadas a RCTS.

Contactos e informacoes

® wwwiccn.pt/seguranca/rcts-certificados/

&2 noc@fcen.pt
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O que €é?

O servico RCTSaai disponibiliza uma infraestrutura de autenticacdo e
autorizacao com o objetivo simplificar o acesso das comunidades de ensino
e investigacaoa servicos web.

A RCTSaai permite que os fornecedores de servicos disponibilizem aos
utilizadores de outras entidades “federadas” o acesso a servicos de forma
simplificada e segura: nao € necessaria a gestao local das credenciais dos
utilizadores e a autenticacdo € realizada na instituicdo de origem, em
ambiente protegido e cifrado. Com a RCTSaai o utilizador realiza apenas um
login com a sua conta institucional para aceder aos varios servicos. Os
servicos integrados na RCTSaai beneficiam de um conjunto vasto de
utilizadores para os quais nao € necessaria a gestao local de credenciais.

A quem se destina?

Disponivel para as entidades ligadas a RCTS. Utilizando a sua conta
institucional, tém acesso ao conjunto de servicos disponiveis na federacao.

Contactos e informacoes

® wwwiccn.pt/seguranca/rcts-aai/

= rctsaai@fcen.pt
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