eduroam_- ) servigo‘myndial de Wi-Fi para
a comunidade academica
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A investigacao e a educag¢do caminham
num sentido progressivamente mais
global. Todas as areas do ramo da
investigacao estao permanentemente
em contacto, a nivel internacional, e em
colaboracao. A comunidade académica
precisa cada vez mais de mobilidade
continua e as equipas estendem-se, sem
limites de espaco ou mesmo de
fronteiras.

A Investigacao e a Educagao deixaram
de se confinar as salas de aula ou aos
laboratorios - investigadores e alunos
estdo constantemente online e
trabalham onde e quando precisam.
Como é que as instituicdes e as redes
académicas e de educacao podem
apoiar este publico exigente e altamente
mével?

A necessidade de facultar aos visitantes
um acesso seguro aos servicos locais de
Wi-Fi pode causar grandes
constrangimentos a nivel administrativo.
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Os recursos devem ser alocados para
fornecer e dar suporte a contas
temporarias “pessoa-a-pessoa” (o que
pode ser extremamente demorado e
dispendioso para um campus de
grandes dimensdes). Em alternativa
podem ser garantidas contas publicas
para convidados (guests). Mesmo que
alteradas diariamente, estas contas para
convidados podem causar problemas de
seguranca, uma vez que muitos
utilizadores em simultaneo, a
partilharem a mesma conta, dificultam o
rastreio de qualquer uso inapropriado na
rede.

E por isso que a eduroam foi
desenvolvida - para munir a comunidade
académica de um servico de roaming
Wi-Fi simples e facil de usar. O acesso a
uma conta pessoal onde quer que esteja.
Nao é necessdrio usar contas guest
partilhadas ou fazer login através de
front-ends inseguros. A eduroam

foi projetada para satisfazer as
necessidades dos utilizadores
académicos em todo o mundo.
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Qual o custo deste servigo?
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Gracgas aos acordos desenvolvidos a
nivel global, o servico de roaming
wi-fi eduroam é gratuito para os
utilizadores e a poupanca gerada
pode ser substancial, quer pela
melhor gestao de acessos de

visitantes, quer pela reducao dos
custos de roaming de dados, quando
as equipas viajam.

Para instituicdes que ndao usam a
tecnologia RADIUS adequada para

dar suporte a utilizacdo da eduroam,
o servico de Managed IdP da GEANT
pode ser aproveitado pelas NRENs
para ajuda na implementacao de
acessos eduroam.



Quais os beneficios para os utilizadores
eduroam, NRENS e instituigdes?

Para as instituicdes, o wi-fi eduroam
oferece uma solucao Unica que
acomoda todos os requisitos de
conectividade mével, suportando:

utilizadores locais que se ligam
arede local - movendo-se
continuamente pelo campus,
residéncias ou instalacdes
circundantes

visitantes que se ligam a rede
local - ndo sendo necessdria a
criagdo de contas guest
inseguras

utilizadores locais que se
ligam a redes participantes,
onde quer que estejam no
mundo.
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Uma vez que os alunos, funcionarios e
investigadores, que visitam uma outra
instituicao, usam as credenciais eduroam
dos seus respetivos estabelecimentos de
ensino para aceder aos servicos Wi-Fi,
tém assim uma forma rapida, facil e
segura para estar online, sem ser
necessario suporte por parte dos
departamentos de informatica locais.
Desta forma as equipas de informatica
poderdo concentrar-se noutras tarefas. O
sistema de login seguro garante que as
senhas sdo mantidas privadas em todo o
processo.

Com a eduroam, os campus tornam-se
locais mais apeteciveis para a

realizacdo de reunides e conferéncias,
pois esta permite que os participantes
acedam sem precisarem de assisténcia e
sem sobrecargas para as instituicoes de
acolhimento.

Para as NRENSs, a eduroam fornece uma
mais-valia substancial para os
utilizadores. Oferece ndo apenas servicos
de roaming Wi-Fi a nivel nacional, mas
também internacional, numa Unica
solucao com tecnologia comprovada e
altamente escaldvel para qualquer NREN.

Para os utilizadores, quer estes estejam a
movimentar-se pelo campus, a estudar
ou a trabalhar nas instalacdes de outra
instituicdo de ensino e investigacao, a
eduroam oferece-lhes conectividade.

Mais de 10.000 pontos de acesso
eduroam estao disponiveis em

universidades, centros de investigacao e
outras institui¢des ligadas a educacao,
em mais de 100 paises do mundo.

A medida que a eduroam cresce, mais
hotspots vao aparecendo em
localizacdes diversificadas, como como
bibliotecas, museus, transportes
publicos, estacdes de comboio, entre
outros.

A rede eduroam tem milhées de
utilizadores em todo o mundo a
disponibilizacdo do servico eduroam
gera valor real para a comunidade de
estudantes e investigadores. Por
exemplo, a oferta de eduroam em
residéncias estudantis oferece um
servico seguro e escaldvel. Um servico
Wi-Fi facil de usar para os alunos e uma
boa experiéncia de utilizador em todos
os dispositivos.
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